OBCHODNI PODMINKY PRO PRAVNICKE OSOBY A PODNIKAJICI FYZICKE OSOBY

internetového obchodu OKPaliva.cz, ktery provozuje
obchodni spolecnost
MEIXNER & HANUS a.s. Czech republic
se sidlem Praha 2 - Vinohrady, Francouzska 172, PSC: 120 00
identifikacni ¢islo: 25259431
zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze

v oddilu B, vlozka €. 5418

Bankovni spojeni: 17101633 / 0300, CSOB
Email: info@okpaliva.cz

1. UVODNI USTANOVENI{

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spoleénosti MEIXNER & HANUS a.s. Czech
republic, se sidlem Praha 2 - Vinohrady, Francouzska 172, PSC 120 00, identifikaéni &islo: 2525943, zapsané v obchodnim
rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 5418 (dale jen ,,prodavajici®), upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (déale jen ,,obcansky zdkonik*) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran, vzniklé v souvislosti nebo na zaklad¢é kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®), uzavirané¢ mezi
prodavajicim a kupujicim, jakozto pravnickou osobou ¢i podnikajici fyzickou osobou, ktera tak jedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu povolani (dale jen ,.kupujici®) prostiednictvim internetového
obchodu prodévajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance, umisténé na internetové adrese
www.okpaliva.cz (dale jen ,,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu®).

1.2. Tyto obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, je
fyzickou osobou — spotiebitelem.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouveé
maji vzdy pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mtze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a
povinnosti, vznikla po dobu G¢innosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho, provedené na webové strance prodavajiciho, miize kupujici pfistupovat do svého
uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,,uZivatelsky
ucet”). V ptipade, ze to webové rozhrani obchodu umoziuje, miize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace
pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2.  Pii registraci na webové strance a pii objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé udaje. Udaje,
uvedené v uZivatelském uétu, je kupujici pfi jakékoliv jejich zmén& povinen aktualizovat. Udaje, uvedené kupujicim
Vv uzivatelském u¢tu a pii objednavani zbozi, jsou prodavajicim povazovany za spravné. Jednd se zejména tyto udaje:
olv)chodrii firma ¢i jméno a pfijmeni podnikatele, jméno osoby opravnéné jednat, sidlo kupujiciho a pfesna dorucovaci adresa,
IC a DIC.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpelen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat
mlcenlivost ohledné informaci, nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4. Kupuyjici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam, krom osob jednajicich v rdmci svého
obvyklého pracovniho zafazeni ¢i jako osoby povérené k tomuto jednani.

2.5. Prodavajici mtze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipadé, kdy kupujici sviij uzivatelsky Gcet déle nez 5 let
nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).



2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popt. s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.  Veskera prezentace zbozi, umisténd ve webovém rozhrani obchodu, je informativniho charakteru a prodavajici neni
povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi a nakladi na dodani
zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty, ktera se pfipocte v jeji aktualné platné zakonné vysi. Ceny zbozi
zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.3.  Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech, spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi, uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je
zbozi dorudovano v ramei izemi Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulaf
obsahuje zejména informace o:

e

3.4.1. objednavaném zboZzi, tj. piesny typ zbozi, jeho mnozstvi, jakost (objednavané zbozi ,,vlozi
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

kupujici do elektronického

3.4.2. zptisobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zptisobu doruceni objednavaného zbozi a
3.4.3. informace 0 nakladech, spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,,objednavka‘).

3.5. Ptred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a meénit udaje, které do objednavky
kupujici vlozil, a to i sohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby, vzniklé pii zadavani dat do
objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Potvrzuji objedndvku®. Udaje, uvedené
V objednavce, jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni
kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho, uvedenou v uzivatelském uctu ¢i
V objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.6.  Prodavajici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny, predpokladané
naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.7.  Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim
zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.8.  Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedkti na dalku pti uzavirani kupni smlouvy. Néklady, vzniklé
kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostiedka na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory), si hradi kupujici sam, pfic¢emz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4, CENA ZBOZIi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Celkova cena zbozi zahrnuje aktualni dafi z pfidané hodnoty pro dané zbozi a jiné dané a poplatky. Ke kupni cené je
prodavajici opravnén uctovat dopravu, piipadné balné. Cenu zbozi a pfipadné naklady, spojené s dodanim zbozi dle kupni
smlouvy, mize kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zptsoby:

4.1.1. v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese U Dlouhofiovic 1397, 564 01 Zamberk;
4.1.2. v hotovosti na dobirku v mist¢, ur¢eném kupujicim v objednavce;

4.1.3. bezhotovostng pievodem na ucet prodavajictho &. 17101633 / 0300, vedeny u spolegnosti Ceskoslovenska obchodni
banka, a.s. (dale jen ,,i¢et prodavajiciho*);



4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady, spojené s balenim a dodanim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady, spojené s dodanim zbozi.

4.3. Dostane-li se kupujici do prodleni se zaplacenim kupni ceny za dodané zbozi a sluzby, je prodavajici opravnén
pozadovat na kupujicim trok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4.4. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni doteno ustanoveni ¢l. 4.6
obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit ve vyjimeénych piipadech kupni cenu zbozi predem.

45. V ptipadé platby v hotovosti ¢i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pievzeti zbozi. V piipadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dnti od uzavieni kupni smlouvy, neni-li mezi ucastniky smlouvy dohodnuto
jinak.

4.6. V piipadé¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné s uvedenim variabilniho
symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani
piislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.7. Prodavajici je opravnén, zejména v piipadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni objednavky (¢l
3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jest¢ pied odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského
zakoniku se nepouZije.

4.8. Pripadné slevy z ceny zbozi, poskytnuté prodavajicim kupujicimu, nelze vzajemné kombinovat.

4.9. Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu za dodané zbozi na zakladé vystaveného daniového dokladu, a to
Vv terminu splatnosti, uvedeném na tomto dafiovém dokladu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

4.10. Daniovy doklad bude prodavajicim vystaven obvykle v den vydani zbozi ze skladu kupujicimu nebo v den ptedani zbozi
ze skladu prvnimu ptepravci.

4.11. Prodavajici je opravnén odepfit dodani zbozi kupujicimu, ktery je v prodleni s placenim jakéhokoliv zavazku viéi
prodévajicimu, dale tehdy, pokud kupujici vstoupil do insolvence nebo bylo vici jeho majetku zahdjeno insolvencéni fizeni.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici je opravnén ukoncit dil¢i kupni smlouvu pouze s pisemnym souhlasem prodéavajiciho. Jestlize k tomuto
dojde, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu nahradu nakladt skuteéné vynalozenych prodavajicim. To jsou zejména
naklady na dopravu, poStovné, balné, pfip. clo apod.

5.2. Pokud dle pisemného souhlasu prodavajiciho bude kupujici vracet jiz dodané zbozi, na kterém vznikla napf.
vadnym skladovanim $koda, je kupujici povinen takto vzniklou $kodu na zbozi prodavajicimu v celé vysi nahradit.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZI

6.1. V ptipadé, ze je zptsob dopravy smluven na zékladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné
dodate¢né naklady, spojené s timto zpisobem dopravy. Pokud kupujici zjisti, Ze z jakychkoliv diivodd nemtize v uvedeny den
od prodavajiciho zboZi ptevzit, je povinen bezodkladné informovat prodavajiciho a sjednat s nim novy termin dodani, jinak
se vystavuje nebezpeci sankce dle €l. 6.2. téchto obchodnich podminek.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v objednévce, je kupujici
povinen pievzit zbozi pii dodani. V piipad¢, ze kupujici bezdiivodné fadné dodané a ptedem avizované zbozi nepievezme,
nebo nevyzvedne, bere na védomi, ze timto jeho jednanim vznika prodavajicimu $koda na dopravnich nakladech a na zpétné
manipulaci se zbozim. V takovémto piipadé je prodavajici opravnén vyuctovat kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 500,-- K¢
za jednu zasilku a naklady na dopravu ve vysi 2.500,-- K¢ za jednu paletu zbozi.

6.3. 'V piipadé, ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zpuisobem, nez bylo
uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady, spojené
S jinym zptsobem doruceni.



6.4. Pi ptevzeti zboZzi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v ptipadé jakychkoliv zavad
toto neprodlené oznamit pfepravci, a to formou zapsani zavady na doklad o prevzeti zbozi. Bez uvedeni na doklad pfi
prevzeti zbozi, neni mozné zjevné vady dodateéné reklamovat. Jako diikaz doporuCujeme potidit také fotografii zjevné
poskozeného zbozi, a to nejlépe piimo na auté, popt. bezprosttedné po jeho slozeni.

6.5. 'V ptipadé, Ze je zbozi dodavano kupujicimu na paletach, bere kupujici na védomi, ze maximalni hmotnost jedné
paletové zasilky je 2,4 t, tzn. v pfipadé, ze je hmotnost vyssi, mize byt dodavka rozdélena. V jednom pracovnim dnu doda
prodavajici kupujicimu pti shora uvedené hmotnosti zasilky jednu takovouto zasilku za 1 den.

6.6. Dalsi prava a povinnosti stran pii piepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li
prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2164 oblanského zakoniku) a reklama¢nim
fadem prodavajiciho, ktery je zvetejnén na webovych strankach prodavajiciho.

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v
dobé, kdy kupujici zbozi pievzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které¢ prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na zéklad¢ reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ti¢elu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno
podle smluveného vzorku nebo ptredlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpist.

7.3. Ustanoveni, uvedena v ¢l. 7.2. obchodnich podminek, se nepouziji u zbozi, prodavaného za nizsi cenu pro vadu, pro
kterou byla nizZ§i cena ujednana, na opotfebeni zbozi, zpisobené jeho obvyklym uZivanim, u pouzitého zbozi pro vadu,
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pti prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Vady dodavky je kupujici povinen pisemné oznamit v souladu s reklamaénim fadem. V reklamaci musi kupujici uvést
typ reklamovaného zbozi, pocet vadného mnozstvi, ¢islo faktury, popis vady nebo piesny popis, jak se vada projevuje a
navrh na feSeni. Kupujici neni opravnén rozhodovat o zptisobu feseni reklamace. Toto pravo nalezi vyhradé prodavajicimu.

7.5. Préava z vadného plnéni uplatituje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je piijeti reklamace mozné
s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se
povazuje okamzik, kdy prodéavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

7.6. Zaruka se nevztahuje na vady zbozi, zplisobené pfirozenym opotfebenim, nakladanim se zbozim, které je v rozporu
s technickymi normami, odbornymi poznatky a nejlepsi praxi v oboru a na vady, zptisobené vnéjsimi vlivy, napt. teplotou,
chemickym ¢&i mechanickym poskozenim, doslo-li k nému po ptechodu nebezpe¢i Skody na zbozi na kupujiciho a na vady,
vzniklé nevhodnym skladovanim, manipulaci ¢i pfepravou, provadénou kupujicim.

7.7. Dalsi prava a povinnosti stran, souvisejici s odpovédnosti prodavajictho za vady, upravuje reklamacéni fad
prodavajiciho.



8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Nebezpeci skody na zbozi na kupujiciho ptechazi jiz jeho pfevzetim v sidle prodavajiciho ¢i pfedanim zbozi prvnimu
prepravcei. Dostane-li se kupujici do prodleni se zaplacenim kupni ceny, ma prodavajici pravo zadat o vraceni nezaplaceného
zbozi, a to na naklady a nebezpe¢i kupujiciho. Kupujici je povinen k tomuto uéelu umoznit prodavajicimu volny pfistup do
budov a na pozemky, kde je takové zbozi ulozeno.

8.3. Kupujici je povinen se zboZzim, na které se vztahuje vyhrada vlastnického prava, zachazet tak, aby nedoslo k jeho
znehodnoceni, poskozeni, zniceni, kradezi ¢i ztraté. Kupujici je povinen u tohoto zbozi, pfesahujici hodnotu 1 mil. K¢ a u
néhoz je sjednana splatnost kupni ceny delsi nez 30 dni, uzavfit na své naklady pojistné smlouvy kryjici poskozeni, zniceni,
kradez ¢i ztratu tohoto zbozi az do pfechodu vlastnického prava zbozi na kupujiciho. Kupujici nesmi po dobu trvani vyhrady
vlastnictvi zboZi zcizit, zastavit a jinak zatizit pravy tetich osob.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni své obchodni &innosti. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plisobnosti piislusny zivnostensky urad.

8.5. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmeény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku.
9. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

9.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci, souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na
elektronickou adresu kupujictho a déle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodévajicim na elektronickou adresu
kupujiciho.

9.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipadé, ze je nakup na webové strance mozné provést a

zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochézelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize kupujici
souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

10. DORUCOVANI

10.1. Kupujicimu muze byt dorucovano na adresu elektronické posty, uvedenou v jeho uZivatelském uctu ¢i uvedenou
kupujicim v objednavce.

11. ZAVERECNA USTANOVENI{

11.1. Pokud vztah, zalozeny kupni smlouvou, obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednévaji, ze vztah se tidi
Ceskym pravem. Prava a povinnosti smluvnich stran, neupravené v téchto obchodnich podminkach nebo v kupni smlouve,
respektive v reklama¢nim fadu prodavajiciho, se fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb. v platném znéni.

11.2. Je-1i n€které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnost nebo netc¢innost
jednoho ustanoveni se nedotyka platnosti ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢&i obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

11.3. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podob¢ a neni piistupna.

11.1}. Kontaktni udaje prodavajiciho: MEIXNER & HANUS a.s. Czech republic, Praha 2 - Vinohrady, Francouzska 172,
PSC: 120 00, adresa elektronické posty info@okpaliva.cz.

V Praze dne 14.2.2018

Ptiloha: Reklamacni fad a Vzorovy reklamacni formulaf



